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ПРОЕКТ
О внесении изменений в постановление администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района от 25 марта 2013 года № 34 

«Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан 
в администрации Дербентского сельского поселения 

Тимашевского района»
Руководствуясь Федеральным законом от 27 ноября 2017 года № 355-ФЗ  «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», статьей 51 Устава Дербентского сельского поселения Тимашевского района, п о с т а н о в л я ю:

1. Внести изменения в постановление администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района от 25 марта 2013 года № 34 «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района»:

1.1. Пункт 4.3 раздела 4 приложения к постановлению изложить в следующей редакции:

«4.3. Обращение, поступившее в администрацию в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.».
1.2. Пункт 7.5 раздела 7 дополнить подпунктом 7.5.10 следующего содержания:

«7.5.10. В случае, если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение.».

1.3. Подпункты 7.5.10 - 7.5.11 пункта 7.5 раздела 7 считать соответственно подпунктами 7.5.11 - 7.5.12.

1.4. Пункт 7.6 раздела 7 дополнить подпунктом 7.6.9 следующего содержания:

«7.6.9. В случае поступления в администрацию письменного обращения, содержащего вопрос, ответ на который размещен в соответствии с частью 4 статьи 10 Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», гражданину, направившему обращение, в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается электронный адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в обращении, при этом обращение, содержащее обжалование судебного решения, не возвращается.».

1.5. Подпункты 7.6.9 - 7.6.11 пункта 7.6 раздела 7 считать соответственно подпунктами 7.6.10 – 7.6.12.
1.6. Подпункт 7.8.10 пункта 7.8 раздела 7 изложить в следующей редакции:

«7.8.10. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в администрацию в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в администрацию в письменной форме. Кроме того, на поступившее в администрацию обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

1.7. Изложив приложение № 1 к приложению в новой редакции (прилагается).

2. Признать утратившим силу постановление администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района от  28 декабря 2016  года № 198 «О внесении изменений в постановление администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района от 25 марта 2013 года № 34 «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района».

3. Заведующему сектором по организационно-кадровой работе и работе с обращениями граждан администрации Дербентского сельского поселения Тимашевского района О.В. Марцун опубликовать настоящее постановление в газете «Вести Дербентского сельского поселения» и разместить на официальном сайте  Дербентского сельского поселения Тимашевского района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
4. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
Глава Дербентского сельского поселения 

Тимашевского района                                                                             Н.А. Отиско

ПРИЛОЖЕНИЕ 

к Порядку рассмотрения обращений граждан в администрации Дербентского сельского поселения

Тимашевского района

от ___________ № _____

«ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
к Порядку рассмотрения обращений граждан в администрации Дербентского сельского поселения

Тимашевского района

от 25.03.2013 года № 34
(в редакции  постановления администрации  

Дербентского сельского поселения

Тимашевского района 

от ____________ № ________)
ГРАФИК

приема граждан главой Дербентского сельского поселения Тимашевского района и должностными лицами администрации 

Дербентского сельского поселения Тимашевского района

Информация об органе по работе с обращениями граждан Дербентского сельского поселения 

Почтовый адрес:352734, Краснодарский край, Тимашевский район, х. Танцура Крамаренко, ул. Советская, 4, кабинет № 4. 
Ответственный по работе с обращениями граждан – 

Марцун Ольга Владимировна 
Контактный телефон ответственного по работе с обращениями граждан: 

8 (86130) 36-3-78 
Телефон/факс для приема письменных обращений граждан: 8 (86130) 36-3-78 
Официальный сайт администрации Дербентского сельского населения: 

www.adm-derbentskaya.ru 

График работы уполномоченного органа по работе с обращениями граждан в Дербентском сельском поселении
	Ф.И.О.

ведущего

прием
	Занимаемая должность,

курируемый вопрос
	Дни

приема


	Время

приема

(часы)

	1
	2
	3
	4

	Отиско

Наталья

Александровна
	глава Дербентского сельского поселения Тимашевского района
	1-й, 3-й 

понедельник 

каждого 

месяца
	с 10 до 12

	Марцун

Ольга

Владимировна
	Заведующий сектором по организационно-кадровой работе и работе с обращениями граждан
	Вторник, среда, четверг, пятница


	с 9 до 12

с 13 до 15

	Коваленко

Ольга Николаевна
	Специалист I категории (землеустроитель)
	Вторник, среда, четверг, пятница
	с 9 до 12

с 13 до 15

	Жученко

Татьяна Николаевна
	Главный специалист
	Вторник, среда, четверг, пятница
	с 9 до 12

с 13 до 15

	Задорожняя Наталья Ивановна
	Старший инспектор 
	Вторник, среда, четверг, пятница 
	с 9 до 12

с 13 до 15

	Погорелова Карина Владимировна
	Юрисконсульт


	Вторник, среда, четверг, пятница 
	с 9 до 12

с 13 до 15

	Горишняя

Валентина Алексеевна
	Инспектор ВУС
	Понедельник вторник,  пятница
	с 9 до 12

с 13 до 15


                                                        .».

Заведующий сектором

по организационно-кадровой работе

и работе с обращениями граждан

администрации Дербентского сельского поселения

Тимашевского района                                                                             О.В. Марцун
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